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PROGRAMMA

Introduzione
Saluti di benvenuto e presentazione della giornata

Aspetti legali e contrattuali
• Il d.lgs 70/2003, gli adempimenti richiesti e le 

informazioni obbligatori da fornire
• Vendite ai consumatori: le previsioni 

obbligatorie del Codice del consumo
• Clausole vessatorie, pratiche commerciali 

scorrette e ruolo dell’ACGM
• Le diverse modalità per fare e-commerce 

(diretta, tramite piattaforma (Marketplace), 
tramite web agency, dropshipping)

• Privacy: focus sul sito e-commerce

E-COMMERCE B2C:
ASPETTI LEGALI, CONTRATTUALI,
FISCALI E DOGANALI

Aspetti fiscali e doganali
• Vendite a distanza intra-UE B2C, territorialità, 

non imponibilità
• Obiettivi e vantaggi dei sistemi OSS e IOSS
• La fattura elettronica UE e il VIES centrale
• Regole doganali per le vendite a distanza

Discussione e conclusioni
• Domande dei partecipanti
• Chiusura dei lavori

In collaborazione con

E-commerce Connect - Webinar online
Mercoledì 20 novembre, dalle ore 16:00 alle ore 17:30

Relatori: Avv. Nicolò Maggiora, Studio Elexi e Avv. Stefano Comisi, Studio Armella & Associati
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